Saavutettavuusseloste

Saavutettavuusseloste
Webshop Logisztika Kft. sitoutuu tekem&an verkkosivustostaan saavutettavan vuoden 2022 lain XVII mukaisesti, joka koskee
tuotteiden ja palveluiden saavutettavuutta.
Tama saavutettavuusseloste koskee Lovesexshop-verkkosivustoa.

1. Standardit ja ohjeistukset
Verkkokauppamme saavutettavuus perustuu MSZ EN 301 549 -standardiin voimassa olevan lainsaadanndén mukaisesti. Tama
standardi noudattaa kansainvalisia WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) -ohjeita.
Kehitystydssa noudatamme neljaa saavutettavuuden perusperiaatetta (POUR):
+ Havaittavuus (Perceivable): Tiedot ja kayttoliittyméan elementit ovat kaikkien kayttajien havaittavissa (esim. tekstivastineet
kuville).
* Hallittavuus (Operable): Kayttéliittyma ja navigointi ovat kaikkien kdytettavissa (esim. tdydellinen ndppdimistdohjaus).
o Ymmarrettavyys (Understandable): Sisdltd ja toiminta ovat selkeitd ja helposti ymmarrettavia (esim. selkeat virheilmoitukset
maksamisen aikana).
e Toimintavarmuus (Robust): Sisdltd toimii luotettavasti apuvalineiden kanssa (esim. ruudunlukijat).

2. Vaatimustenmukaisuuden tila
Saavutettavuusauditin perusteella verkkokauppamme on osittain vaatimusten mukainen MSZ EN 301 549 -standardin kanssa
(WCAG 2.1 AA -taso).

Ei-saavutettava sisalto:
Jotkin kolmansien osapuolten tarjoamat elementit eivat valttdmatta tdysin tayta saavutettavuusvaatimuksia.

Vaikuttavat osat:
e Molin Al -chat-ikkuna (asiakaspalvelu)
e Trustindex-arvostelumoduuli

Kohtuuton rasite:
Kielierojen ja kieliopillisten rakenteiden vuoksi ei ole télld hetkelld mahdollista tarjota tdysin tarkkoja saavutettavuusteksteja kaikille
dynaamisesti generoiduille painikkeille yli 26 kielessa.

3. Selosteen laatiminen

Tama seloste on laadittu 15. huhtikuuta 2026 ulkopuolisen asiantuntija-auditin perusteella. Parannuksia tehdaan jatkuvasti ja niita
tarkastellaan saannéllisesti.

4. Palaute ja yhteystiedot
Seuraamme jatkuvasti verkkokauppamme saavutettavuutta. Jos kohtaat ongelmia tai sinulla on ehdotuksia, ota yhteytta:

Sahkoposti: info@lovesexshop.com
Kasittelemme pyyntdsi ja vastaamme 30 pdivan kuluessa ratkaisulla tai selityksella.
Paivamaara: 15. huhtikuuta 2026



